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Estudo dirigido - Grafico de controle para variaveis - Fase |

LEITURA RECOMENDADA:
e MONTGOMERY, D. C. Introducdo ao controle estatistico da qualidade. Rio de Janeiro: LTC, 2016.

OBJETIVO:

Compreender a base estatistica dos graficos de controle de Shewhart para variaveis e ser capaz de
explicar a fase | e a fase Il dos graficos de controle.

ESTUDO DIRIGIDO:

e Leia a Secdo 5.3.2: Escolha dos limites de controle, de MONTGOMERY (2016). A especificacdo dos
limites de controle é uma das decisdes criticas que devem ser tomadas no planejamento de um
grafico de controle..

e Leia as Secbes 6.1: Introduc¢do e 6.2: Grdficos de controle X_bar e R, de MONTGOMERY (2016). O
controle da média do processo € usualmente feito por meio do grafico de controle para médias
ou grafico de controle X_bar. A variabilidade do processo pode ser monitorada tanto através do
grafico de controle para o desvio-padrao (grafico de controle s), quanto pelo grafico de controle
para a amplitude (grafico de controle R). O grafico R é mais usado. Utilizaremos as expressdes
(6.4) e (6.5) escritas de uma maneira ligeiramente diferente (verifique os slides 2/10 e 4/10). Leia
até o inicio da subsecao: Fase | da Aplicacdo dos Grdfico X_bar e R..

e Leia as Sec¢des 5.3.7: Fase | e fase Il da aplicagéo do grdfico de controle e a subsecdio Fase | da
Aplicagéo dos Grdfico X_bar e R (esta na Secao 6.2). Entenda o que significa Fase | da aplicacdo de
graficos de controle e conheca o procedimento de estabelecimento dos limites tentativos de um
grafico de controle.

e Leia as Exemplo 6.1: Graficos de controle X_bar e R para um processo de manufatura, de
MONTGOMERY (2016). Verifique manualmente sua solucdo e refaca o exercicio todo
computacionalmente. Chegue nos valores dos limites de controle e nos graficos das figuras 6.2 e
6.4. Pule a subsecdao Estimando a Capacidade do Processo, pois, esse conceito sera apresentado
posteriormente a vocés. Guarde o conjunto de dados para utilizacao futura.

e Acompanhe e verifique os exemplos dos slides do arquivo Grdfico de controle para varidveis - Fase
L. O arquivo com os dados do exemplo é leite.txt.

Uma caracteristica de qualidade que é medida em uma escala numérica é chamada de variavel. Os
graficos de controle x_barra e R sdo amplamente utilizados para monitorar a média e a variabilidade
de variaveis.Na pratica, em geral, ndo conhecemos \mu e \sigma. Entdo eles devem ser estimados a
partir de amostras ou subgrupos preliminares, retirados quando o processo supostamente estava sob
controle. Tais estimativas devem se basear em pelo menos 20 ou 25 amostras.
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